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2.9 COMUNICAREA CU ȘCOALA ÎN CAZ DE
SUSPICIUNE DE BULLYING
ZŠ, SŠ

Când vorbim despre bullying, este important să-l distingem de situațiile conflictuale obișnuite care apar între
elevi. Este normal ca elevii să aibă uneori neînțelegeri sau să se certe, iar profesorii pot ridica vocea atunci când
încearcă să mențină disciplina. Bullyingul este altceva: reprezintă violența (fizică sau verbală) intenționată,
sistematică și de lungă durată, într-o relație dezechilibrată în care agresorul este cel puternic. Este important să
înțelegem că violența nu înseamnă doar lovituri sau împingeri. Bullyingul poate fi și verbal sau emoțional, fără
urme vizibile. Trollingul, insultele, umilirea, excludere din grup, ignorarea sau amenințările – sunt forme de
violență psihologică.

Bullyingul este orice comportament cu scop să rănească, să amenințe sau să intimideze un alt elev sau un grup
de elevi. Atacurile fizice sau psihice, sunt intenționate și repetate, comise de o persoană sau un grup împotriva
unui alt elev sau grup de elevi care nu se pot apăra sau care, din diverse motive, nu se pot apăra.

Semnele bullyingului pot include: lipsa prietenilor, refuzul de a merge la școală, pierderea poftei de mâncare,
tristețe, agresivitate neobișnuită, dezinteres și scăderea performanței.

DACĂ AVEȚI SUSPICIUNEA CĂ COPILUL DUMNEAVOASTRĂ ESTE VICTIMA
BULLYINGULUI LA ȘCOALĂ, URMAȚI ACEȘTI PAȘI:

1. Vorbiți cu copilul și încercați să aflați cât mai multe detalii: cine îl agresează, cum anume și cât de des.
Chiar dacă nu oferă informații concrete, orice schimbare în comportamentul său este un motiv suficient
pentru a contacta școala și a trimite un mesaj dirigintelui.

!  Nu rezolvați situația pe cont propriu cu agresorul sau cu părinții acestuia.

2. Contactați dirigintele, trimiteți un e-mail în care descrieți dificultățile sau incidentele concrete și solicitați
o întâlnire. Dacă nu vorbiți bine ceha, este recomandat să veniți cu un traducător și să anunțați din timp că
vă va însoți la întânire. Este posibil ca situația să se rezolve deja la acest nivel. La această întâlnire trebuie
întocmit un proces-verbal scris. Solicitați o copie.

★  SUGESTII: Informați-vă cine este consilierul educațional și metodistul pentru programul de prevenire
din cadrul școlii – atât dvs., cât și copilul dvs. vă puteți adresa acestora în caz de dificultăți. În multe școli
activează și un psiholog școlar sau alți specialiști care vă pot oferi ajutor.



3. coala ar trebui să investigheze situația. Fiecare școală ar trebui să aibă un plan de criză pentru a
soluționa cazurile de bullying. Dacă nu ați primit nicio informație în decurs de o săptămână, scrieți
dirigintelui și solicitați un răspuns.
4. Dacă dirigintele nu propune nicio soluție sau ignoră problema, iar dificultățile copilului continuă, adresați-
vă conducerii școlii și cereți o întâlnire. Menționați în e-mail că suspectați un caz de bullying și includeți
dirigintele în copie. Acum, școala este obligată să investigheze situația conform planului de prevenire și să
vă țină la curent cum se desfășoară.
5. Dacă situația nu se rezolvă, iar dificultățile copilului persistă, puteți schimba școala. Cea mai importantă
este sănătatea psihică a copilului.
6. Dacă școala a refuzat să rezolve situația în mod adecvat, aveți opțiunea de a contacta departamentul de
educație al municipalității fondatoare a școlii sau Inspectoratul Școlar Ceh.
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